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Einleitung 1/2

Dieser Quickstart Guide fiihrt Sie durch die grundlegenden Einstellungen und erklart die Funktionen
zur Beantwortung von Anfragen, damit Sie prentr sofort in lhrem Unternehmen nutzen konnen.

Bei Fragen wenden Sie sich gerne per E-Mail an:

b2b@prentr.com



Einleitung 2/2

prentr ist kostenlos, fiir Privat- wie Firmennutzer.

Firmennutzer konnen Reservierungsanfragen empfangen und verwalten.
v’ Registrierung / Setup kostenlos

v"unbegrenzt viele Reservierungsanfragen

v" Keine vertragliche Bindung (Exklusivitatsklausel 0..)

v Loschung Ihres Firmenkontos jederzeit moglich — ohne Hindernisse

Firmennutzern bieten wir zudem individuelle Beratung, Hilfe und Unterstiitzung an. Bitte haben Sie
Verstandnis, dass wir individuelle Dienstleistungen nicht gratis anbieten kdnnen.

Bei Interesse schreiben Sie uns gerne eine E-Mail: b2b@prentr.com



Grundsatzliches

prentr arbeitet mit einem Anfragemodell.
Gdste senden eine Anfrage, die Sie individuell bestatigen oder ablehnen.

Der Nutzer wird darauf hingewiesen, dass sich seine Anfrage erst durch lhre Bestatigung zu einer
bestatigten Reservierung wandelt.

Nicht bearbeitete Anfragen sind vergleichbar mit einem nicht angenommenen Telefonanruf!



Registrierung 1/3

Legen Sie einmalig ein Nutzerkonto an.

R

prentr

A Willkommen!

Mit prentr kostenlos Reservierungen bequem, einfach und rund um die Uhr aufgeben und verwalten.
Anmelden

Bitte geben Sie Ihre E-Mail-Adresse ein:

l = weiter ‘

Gehen Sie auf www.prentr.com und geben Sie
die E-Mail-Adresse Ihres Betriebes ein.
Klicken Sie anschlieend auf weiter.



http://www.prentr.com/
http://www.prentr.com/
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Registrierung 2/3

prentr -]

Registrieren

Wir freuen uns, dass Sie sich fiir prentr registrieren machten.

Wie mdchten Sie prentr unter der eingegebenen E-Mail-Adresse zum@beispiel.de nutzen?

2 Privatnutzer Unternehmen
Ich michte Reservierungen und Ich méchte meinen Kunden eine

Anfragen aufgeben. zeitgeméle Online-Reservierung
anbieten
Privat-Konto registrieren

Firmen-Konto registrieren

Wabhlen Sie Firmen-Konto registrieren.
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prentr 2]

Registrieren

Firmenkonto kostenlos & unverbindlich anlegen. Rechnungsadresse oder Bankdaten sind nicht erforderlich

zum@beispiel.de

Das Passwort muss min. 6 Zeichen lang sein

Der Marketing-Name des Unternehmens (wird im Profil angezeigt) ist eine inoffizielle Kurzform ohne
Rechtsform (z.B. Gasthof zum Beispiel anstelle von Bert Beispiel Gastro GmbH). Verwenden Sie hier die
Form, mit der Ihr Unternehmen auch bei Ihren Kunden bekannt ist.

Deutschland

® ) (ch habe die Nutzungsbedingungen und Datenschutzbestimmungen gelesen und akzeptiere beide.

+ registrieren abbrechen

Vervollstandigen Sie Ihre Daten und klicken Sie ab-
schlieBend auf registrieren am Ende der Seite.

Jedes Firmenkonto wird gepriift und freigeschal-
tet. Bis zur Freischaltung konnen Sie bereits alle
Einstellungen an Ihre Bediirfnisse anpassen.

© 2018 prentr / Quickstart Guide / fiir Restaurants / Version 1.2



Anmelden

Nachdem Sie Ihr Nutzerkonto angelegt haben, konnen Sie sich kiinftig jederzeit anmelden.
Gehen Sie auf www.prentr.com und melden Sie sich mit E-Mail-Adresse und Passwort an.

Selbstverstandlich konnen Sie sich auch auf mehreren Geraten (z.B. Computer + Smartphone) parallel
anmelden. Ihr Nutzerkonto wird tiber alle Gerate hinweg automatisch synchronisiert.


http://www.prentr.com/
http://www.prentr.com/
http://www.prentr.com/
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prentr.me — URL 1/2

Mit lhrer prentr.me-URL gelangen Gaste schnell & einfach auf Ihr Profil, um Reservierungsanfragen zu
senden. Ihre prentr.me-URL konnen Sie an vielen Stellen hinterlegen:

Internetseite

Social Media Profile (Facebook, Twitter, Instagram usw.)
E-Mail-Fu3zeile

Speisekarte

Rechnung

AN N NN

Werbung



prentr.me — URL 2/2
T e

D] Benachrch¢l Nutzerkonto || 4 Zugangsdaten D Meine Gerite
Konto ldschen

Klicken Sie zundchst auf Einstellungen oben rechts,
anschlieBend auf den Nutzerkonto-Tab
und dann auf jetzt anlegen.

prentr.me-URL 9

Es wurde noch keine prentr.me-URL angelegt. jetzt anlegen

Ihre prentr.me-URL kdnnen Sie verwenden, um Kunden direkt auf Ihr prentr-Profil zu leiten.
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Kalender konfigurieren 1/9

Bei Reservierungsanfragen werden nur Zeiten angeboten, die zu Ihren Kalendereinstellungen passen.
Daher ist es wichtig, dass Sie Ihren Kalender sorgfaltig konfigurieren und bei Bedarf fortlaufend

pflegen (z.B. auBerplanmaBige Offnungs- oder Ruhetage).

Grundsitzlich legen Sie Ihre reqularen Offnungszeiten inkl. Ruhetage fest.
Einzelne Abweichungen konfigurieren Sie liber die Sonderoffnungszeiten.



Kalender konfigurieren 2/9

prentr 1) &

g Kalender | @ Anfragen (!) Ein-/Ausschalten || 4 Konfigurieren

Optionen  Sonderdffnungszeiten

Hier kiinnen Sie Ihre gewdhnlichen Offnungszeiten konfigurieren,
servierungen anfragen kdnnen.

dste grundsétzlich Re-

MONTAG
geschiossen

DIENSTAG
geschlossen

MITTWOCH
geschiossen

DONNERSTAG
geschlossen

FREITAG
geschiossen

SAMSTAG

geschlossen
SONNTAG
geschlossen

# Offnungszeiten bearbeiten

Klicken Sie zundchst auf Kalender oben rechts,
anschlieBend auf den Konfigurieren-Tab
und dann auf Offnungszeiten bearbeiten.
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Kalender konfigurieren 3/9

Wahlen Sie den Wochentag, dann die Uhrzeiten und klicken Sie auf hinzufiigen.
Optional konnen Sie die Uhrzeit der letzten Reservierungsmaglichkeit angeben, ab der keine Reser-

vierungen mehr angefragt werden konnen. (hierist 14:00 die letzte Maglichkeit, bevor um 15:00 geschlossen wird)

Haben Sie mehrere Tage mit identischen Offnungszeiten, markieren Sie die jeweiligen Wochentage
gemeinsam. Haben Sie mehrere, getrennte Offnungszeiten am Tag, wiederholen Sie die Eingabe

entsprechend. (z.B.10:00 - 15:00 und 18:00 - 23:00)

gka\ender 0 h | (O Ein-/Ausschalten urieren
Optionen son n

Mo | Di Sa | So |von: 10: 00 |bis:| 15: 00 |letzte:| 14: 00 |v hinzufiigen |




Kalender konfigurieren 4/9

g Kalender e Anfragen (!) Ein-/Ausschalten

MONTAG
DIENSTAG

MITTWOCH
10:00 - 15:00 [14:00]

DONNERSTAG
10:00 - 15:00 [14:00]

FREITAG
10:00 - 15:00 [14:00]

SAMSTAG
10:00 - 23:00 [21:30]

SONNTAG
10:00 - 23:00 [21:30]

Optionen  Sonderoffnungszeiten

Mo | Di | Mi | Do | Fr 'vm 10: 00 |bis

#© Konfigurieren

23: 00 | lefzie:| 21: 30 || % hinzufiigen

18:00 - 23:00 [21:30]

18:00 - 23:00 [21:30]

18:00 - 23:00 [21:30]

Um eine Offnungszeit wieder zu entfernen,
klicken Sie auf das entsprechende x.

+ speichemn :

Nachdem Sie alle Offnungszeiten hinzugefiigt haben,
klicken Sie abschlieBend auf speichern.
Die Offnungszeiten konnen Sie jederzeit anpassen.
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Kalender konfigurieren 5/9

g Kalender | @ Anfragen () Ein-/Ausschalten

LGOI Sonderdffnungszeiten g2ty oo

#~ Konfigurieren

Datum: von:

01.05.2018 | 10:00-23:00 [21:30]

05.05.2018 | ganzidgig geschlossen

letzte:

Hier kdnnen Sie fiir einzelne Tage Sonderdffnungszeiten konfigurieren. Diese Sonderdffnungszeiten iiberlagern immer Ihre reguldren
Offnungszeiten am jeweils eingestellten Tag. Es konnen Sonderdffnungs- aber genauso auch Schliefzeiten eingerichtet werden.

Wechseln Sie in das Unter-
menii Sonderoffnungszeiten.

v hinzufiigen |

Tragen Sie das exakte Datum so-
wie die Uhrzeiten ein.
Hinzufiigen speichert hier auto-
matisch!

Geben Sie keine Uhrzeiten ein, stehen an diesem Tag keine Zeiten zur Auswahl. (geschlossen)
Sonderdffnungszeiten gelten fiir den eingestellten Tag immer vorrangig,
unabhangig der Einstellungen in den regularen Offnungszeiten an diesem Wochentag.
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E Kalender | @ Anfragen (') Ein-/Ausschalten

#~ Konfigurieren

Vorlaufzeit

24 Stunden v

Wechseln Sie in das Untermenii Optionen.

Zeitintervall

Legen Sie die Vorlaufzeit sowie das Zeitintervall fest.

30 Min

+ speichern sk

Erklarung s. nachfolgende Seiten!

Klicken Sie abschlieBend auf speichern.
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Kalender konfigurieren 7/9

Vorlaufzeit

Uber die Vorlaufzeit (VLZ) legen Sie fest, fiir welchen friihesten Zeitpunkt eine Anfrage aufgegeben
werden kann. Damit wird vermieden, dass Nutzer einen zu frithen Zeitpunkt wahlen, bis zu dem Sie
normalerweise keine Zeit zur Beantwortung haben. Falls Sie zum Zeitpunkt der Anfrage geschlossen
haben, beginnt die VLZ erst ab Ihrer nachsten Offnungszeit.
Beispiel — aktuell ist es ...
= Heute 10:30 Uhr/VLZ 24 Stunden / momentan gedffnet -> frithestmogliche Zeit Morgen 10:30 Uhr
= Heute 12:00 Uhr/VLZ 1 Stunde / Heute geoffnet ab 18:00 Uhr -> frithestmogliche Zeit Heute 19:00 Uhr

Den fiir lhren Betrieb optimalen Wert werden Sie im Laufe der Zeit herausfinden.
Anpassungen sind jederzeit moglich und wirken sich dann sofort auf die nachsten Anfragen aus.



Kalender konfigurieren 8/9

Eine falsch eingestellte VLZ kann dazu fiihren, dass Sie Anfragen nicht rechtzeitig beantworten kon-
nen. Der Nutzer sieht einen Hinweis, dass seine Anfrage nicht rechtzeitig bearbeitet werden konnte.

Das ist vergleichbar mit einem nicht angenommenen Telefonanruf
(Erinnerung: keine automatische Bestdtigung!)

Wenn Sie gehauft verpasste Anfragen haben, konnen Sie die VLZ jederzeit erhohen. Grundsatzlich
sollte die VLZ aber so kurz wie moglich gehalten werden, damit Nutzer auch kurzfristige Anfragen
fiir den gleichen Tag senden konnen.
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Mit dem Zeitintervall legen Sie fest, in welche Abstanden Uhrzeiten wahlbar sind.

Bei einem Zeitintervall von 30 Min. und einer Offnungszeit ab 18:00 Uhr wéren die Zeiten also:
18:00 | 18:30 | 19:00 | 19:30 usw.



Die nachfolgenden Funktionen sind groBtenteils erst zuganglich,
wenn Ihr Firmenkonto bestatigt wurde. Sie konnen sich jedoch bereits jetzt einlesen.

Bitte haben Sie etwas Geduld, bis Inr Firmenkonto bestatigt wird.



Testanfrage 1/2

Um eine Testanfrage zu senden, gehen Sie auf Kalender > Konfigurieren > Einbinden und suchen
Sie sich lhre prentrme-URL im Bereich Verlinkung raus (Direkt zur Anfrage). Geben Sie die URL in
einen Browser ein. Beachten Sie, dass Sie unter lhrem Firmenkonto sich nicht selbst eine Anfrage
senden konnen. (s. Hinweis nachste Seite!)

s - x

c @ & http://prentr.me/gasthof.zum.beispiel

g Kalender @ Anfragen () Ein-/Ausschalten #~ Konfigurieren
Optionen  Sonderdffnungszeiten w

Um Ihren n schnellen & einfachen Weg zu Ihrem prentr-Profil fiir neue Anfragen anzubieten, stehen Ihnen diverse
Maglichkeiten zur Verfil

Verlinkung

Platzieren Sie Ihre pre|

als Link auf Ihrer Webseite und in Ihren E-Mails. Sie kénn
tenkarte, Rechnung oder ucke!

ch auf Ihre Speisekarte, Visi-

Direkt zur Anfrage: http:#prentr.me/gasthof.zum.beispiel

Ihre Profilseite: http:#/prentr.com/gasthof.zum.beispiel




Testanfrage 2/2

Solange Sie mit Ihrem Firmenkonto angemeldet sind, konnen Sie keine Anfragen senden.

Sie konnen sich abmelden oder einen anderen Browser auf demselben Gerat bzw. ein ganz anderes
Gerat (z.B. Smartphone) nutzen. Sie konnen auch in ein neues privates Fenster lhres Browsers
wechseln (Inkognito-Modus).

Verwenden Sie bei Testanfragen nicht die E-Mail-Adresse lhres Betriebes, sondern nutzen Sie statt-
dessen eine alternative (private) Adresse.



Neue Anfrage — Benachrichtigung 1/2

Wenn Sie auf www.prentr.com angemeldet sind, werden neue Anfragen durch einen Zahler signalisiert.



http://www.prentr.com/
http://www.prentr.com/
http://www.prentr.com/
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Neue Anfrage — Benachrichtigung 2/2

Das System informiert Sie zusatzlich per E-Mail (iber neue Anfragen.
In den Einstellungen konnen Sie die Mails auf Wunsch einschranken.

_
hrichtigungen .l Nutzerkonto || 4P Zugangsdaten D Meine Gerite
fest, bei welchen Ereignissen Sie per E-Mail benachrichtigt werden wollen.
eue e
e Anfrage vorliegt, erhalten Sie eine Benachrichtigung, der Sie bereits alle relevanten Daten entnehmen kisnnen




Anfrage offnen

Klicken Sie auf das Kalender-Symbol, anschlieSend auf den Anfragen-Tab.
» Falls neue Anfragen existieren, werden Sie automatisch in den Anfragen-Iab geleitet.
Klicken Sie auf eine Anfrage in der Liste, um weitere Details zu sehen.

Drentr 5 1

g Kalender || @ Anfragen ( Ein-/Ausschalten #~ Konfigurieren

Bestitigt  Abgelehnt & Storniert  Vergangen

Suche mit [Enter]-Taste starten.

Vorab-Ansicht mit wichtigsten Daten.

FmitW Anklicken fiir weitere Details.

Fr02.03.119:00 & | 4 22 Mustermann

Alle Zeiten sind Ortszeiten




Detailansicht

£ Mustermann

- zu{[]ck JK gelesen markieren

Name

x%| Detailansicht schlieBen oder zuriick zur Ubersicht

Diese Anfrage kann bis spatestens 23.02. — 19:00 Uhr (in 1 Monat) beantwortet werden.

Frist, innerhalb der Sie bestatigen oder ablehnen miissen. Nach Ablauf der

NEU
erstellt 12.01. — 15:55 Uhr (vor 51 Minuten)

Frist wird dem Nutzer die Anfrage als nicht rechtzeitig beantwortet angezeigt.

£  Freitag, 02.03. | 19:00 Uhr
in 1 Monat

41 4Personen

+49-123-456789

22 kein Tisch zugewiesen

@ keine interne Notiz

Mustermann

aktueller Status

Datum und Uhrzeit

Anzahl der Personen

# bearbeiten

# bearbeiten

wenn mdglich bitte einen Tisch am Fenster. Vielen Dank!

Schreiben Sie einen Kommentar

Achten Sie auf eventuelle Anmerkungen |hres Gastes!
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Nutzer emptangt keine E-Mails 1/2

prentr setzt das sog. Double-Opt-In-Verfahren (s. iibernachste Seite) ein. Ein sehr kleiner Teil der
Nutzer schlielSt das Verfahren nicht erfolgreich ab und erhalt daher keine E-Mails bei Veranderungen

der Anfrage. (z.B. Bestatigung der Anfrage, neuer Kommentar)

Es wird ein Warnhinweis angezeigt und der telefonische Kontakt empfohlen. Sobald Sie den Nutzer
telefonisch erreicht haben, aktivieren Sie den Schalter Nutzer wurde telefonisch kontaktiert.

Bestdtigen bzw. Ablehnen sind nicht klickbar, solange der Schalter
® Nutzer wurde telefonisch kontaktiert nicht aktiviert ist.

Dies soll dabei unterstiitzen, nicht zu tibersehen, dass dieser Nutzer telefonisch zu kontaktieren ist.



Nutzer empfangt keine E-Mails 2/2

||||||||||

Aktivieren Sie den Schalter, sobald Sie den Nutzer telefonisch
informiert haben. AnschlieBend sind bestatigen bzw.
ablehnen klickbar!




DO U b | e—O pt—l N HINTERGRUNDWISSEN — KANN UBERSPRUNGEN WERDEN

Gesetzliche Vorgaben erfordern, dass der tatsdchliche Postfachinhaber bestatigt, E-Mails mit werblichem Charakter von einem
bestimmten Absender erhalten zu wollen.

In einem ersten Schritt tragt ein Nutzer seine E-Mail-Adresse ein. An die eingegebene Adresse wird eine Mail mit Bestatigungslink
geschickt. Der Nutzer klickt in einem zweiten Schritt (daher double) auf den Bestatigungslink und bestatigt damit, von diesem
Absender E-Mails mit werblichem Charakter erhalten zu wollen.

Erst ab diesem Zeitpunkt darf der Absender Mails mit werblichem Charakter senden!

Der Gesetzgeber zielt hier auf den Schutz von Postfachinhabern vor ungewollter Werbung (Spam). Denn grundsatzlich kann
auch ein boswilliger Dritter im ersten Schritt eine beliebige E-Mail-Adresse einer anderen Person eingeben.

prentr nutzt das Double-Opt-In Verfahren dariiber hinaus, um zu priifen, ob der Nutzer iiberhaupt Zugriff auf die eingegebene
E-Mail-Adresse hat. Wenn die erste Mail mit Bestdtigungslink schon nicht beim Nutzer ankommt, kann man davon ausgehen,

dass auch alle weiteren Mails nicht ankommen wiirden und der telefonische Kontakt daher besser geeignet ist.

Nutzer mit Nutzerkonto miissen das Double-Opt-In-Verfahren nicht durchlaufen.



Interne Notizen (optional)

Optional konnen Sie ausschlieBlich fiir Sie sichthare Notizen sowie eine Tisch-Nummer hinzufiigen.
Ihr Gast sieht diese Angaben nicht!

E Mustermann X
+ zuriick | /& gelesen markieren

Diese Anfrage kann bis spatestens 23.02. — 19:00 Uhr (in 1 Monat) beantwortet werden.

NEU
erstellt 12.01. — 15:55 Uhr (vor 51 Minuten)

£ Freitag, 02.03. | 19:00 Uhr
in 1 Monat

Tisch-Nummer zuweisen durch Klick auf bearbeiten

$t  4Personen

- _ / Achtung! Es handelt sich hierbei lediglich um eine Notiz
ohne weitere Priifung (gleicher Tisch doppelt vergeben etc.)

-]

28 kein Tisch zugewiesen # bearbeiten

B feine nteme ot # beveten Im Notiz-Feld konnen Sie einen beliebigen Text hinterlegen
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Gelesen / Ungelesen

Neue Anfragen bleiben immer so lange auf ungelesen (inkl. Zahler), bis Sie diese beantwortet haben
oder auf gelesen markieren geklickt haben.

= *I| Als gelesen markieren. An gleicher Stelle kann anschlieBend wieder

auf ungelesen umgeschaltet werden.

+ zuriick | A gelesen markieren

Nis=e Anfrans kann his snitestens 23 N2 = 19-0n lihr {in 1 Manat) heantwartat werden

Bereits beantwortete Anfragen werden beim Offnen der Detail-Ansicht automatisch als gelesen
markiert. Sie konnen bei Bedarf erneut auf ungelesen umschalten.
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Ubersicht lhrer Anfragen

Im Anfragen-Tab werden standardmagig alle neuen, unbeantworteten Anfragen gelistet. Mittels
Klick auf ein Untermenii (Bestatigt, Abgelehnt & Storniert, Vergangen) konnen Sie entsprechende

Anfragen anzeigen lassen.

1
I Anzeige weiterer Anfragen, die nicht neu und unbeantwortet sind _
E I{aW(/e MEin-musschalten #~ Konfigurieren

Bestdtigt Abgelehnt & Storniert  Vergangen

Bestatigt: kiinftige Anfragen, die Sie bereits bestatigt haben
Abgelehnt & Storniert: Anfragen, die Sie abgelehnt haben oder nach urspriinglicher Bestatigung von lhrem Gast storniert wurden

Vergangen: bestatigte Anfragen, die jedoch bereits in der Vergangenheit liegen

Um wieder neue, unbeantwortete Anfragen zu sehen, klicken Sie einfach auf den Anfragen-Tab!



Kalender

Im Kalender-Tab werden ausschlieBlich bestatigte Anfragen angezeigt.

|Munat Woche | Tag | Liste

Alle Zeiten sind Ortszeiten

Der Zeitraum ldsst sich eingrenzen nach Monat, Woche und Tag.
Liste zeigt alle bestatigten Anfragen, kiinftige aber auch vergangene.

ST UTTETETT

L4 Januar >

keine Eintrdge in dieser Ansicht vorhanden

Links- und Rechts-Pfeile zum Durchblattern durch gewahlten Zeitraum




Los geht’s!

Sobald Sie mit der Bedienung vertraut sind und ausreichend Testanfragen durchgespielt haben, konnen
Sie lhre Gaste aktiv auf Ihr prentr-Profil verweisen.

Unter Kalender > Konfigurieren > Einbinden finden Sie einige Moglichkeiten.

Besonders wichtig ist sicherlich die Verlinkung oder Einbindung auf lhrer Internetseite. Sollten Sie
lhre Internetseite nicht selbst pflegen, wenden Sie sich an Ihren entsprechenden Dienstleister. Falls Sie
keine Geschaftsbeziehung mehr zu Ihrem friiheren Dienstleister pflegen, kénnen wir lhnen méglicher-
weise auch behilflich sein. Schreiben Sie uns bei Bedarf: b2b@prentr.com

lhre prentr.me-URL konnen Sie ebenso in Speisekarten, auf Rechnungen sowie Visitenkarten drucken.
In gedruckter Form empfehlen wir die Schreibweise www.prentr.me/... statt https://prentrme/..., da
die www-Schreibweise iiblicherweise besser als Internetadresse erkannt wird.



Tipps & Tricks fur die Praxis

Priifen Sie nach Moglichkeit auch im laufenden Betrieb hin und wieder ,im Vorbeigehen®, ob
neue Anfragen vorliegen, ahnlich wie Sie sonst auch Telefonanrufe annehmen. Alternativ wahlen
Sie eine ausreichend lange Vorlaufzeit, z.B. 24 Stunden.

Ein Tablet im Restaurant nahe des Telefons eignet sich besonders aufgrund der kompakten Abmes-
sungen, vor allem wenn kein Computer / Laptop greifbar ist. (brauchbare Tablets ab 130,- EUR netto)

Priifen Sie insbesondere am Ende eines Tages, ob neue Anfragen fiir den nachsten Tag vorliegen.

Tragen Sie auBerplanméBige Ruhetage oder Offnungszeiten (z.B. an Feiertagen) friihzeitig in die
Sonderoffnungszeiten ein.

Verweisen Sie lhre (Stamm-)Gaste aktiv auf Ihre neue Online-Anfragemdglichkeit. Jeder einge-
sparte Telefonanruf verschafft Innen mehr Zeit fir den Gast vor Ort. Reservierungsanfragen
bearbeiten Sie dann in einer,freien Minute”,



rentr

prentr ist ein Angebot von:

www.prentr.com  b2b@prentr.com C ATT U R A

Feli Ag miler | Raifesenstr. 3 86399 Lan dbg
USE-ID Nr. DE293188212



